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Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invénare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgdngspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Géteborgs Stad géller de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutover faststéller nimnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget ar det Gvergripande och 6verordnade
styrande dokumentet for Goteborgs Stads
namnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument &r vara
forutséttningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt sétt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska gdras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsétts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksambheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invénare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkrdva
ansvar ndr vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.

Styrande dokument

Kommunala foreskrifter

Riktade
styrande dokument

Normgivning
mot enskild

Planerande och reglerande
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Inledning

Syftet med denna anvisning

Denna anvisning syftar till att tydliggdra hur utbildningsforvaltningens

miljéledningssystem ska anviandas for att effektivisera styrningen av

forvaltningens milj6- och klimatarbete.

Vem omfattas av anvisningen

Anvisningen omfattar all personal pa utbildningsforvaltningen.

Bakgrund

Hosten 2020 tog kommunfullmiktige beslut om inférandet av ett gemensamt
miljoledningssystem for staden. Miljoledningssystemet ska sékerstilla att
Goteborg Stads forvaltningar och bolag arbetar pa ett kontinuerligt och
systematiskt sitt for att minska sin betydande miljopaverkan och dirigenom na
stadens miljo- och klimatmal. Miljoledningssystemet ska dven underlétta
uppfoljningen av milj6- och klimatprogrammet och visa effekten av stadens

gemensamma miljoarbete.

Koppling till andra styrande dokument

Styrande dokument

Koppling till denna anvisning

Goteborgs stads anvisning for systematiskt
miljoarbete

Innehaller bestimmelser for stadens
miljoledningssystem

Goteborgs Stads riktlinje for styrning
uppfoljning och kontroll

Anger ndmnders ansvar 1 det arbete som ska ske
inom ramen for styrning, uppfoljning och kontroll
av verksamheten

Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram
2021-2030

Beskriver stadens miljémal fram till 2030

Goteborgsregionen minskar avfallet —
avfallsplan for tretton kommuner till 2030

Beskriver stadens (och regionens) mél kring avfall
fram till 2030

Goteborgs Stads riktlinje for resor och méten 1
tjdnsten

Reglerar vad som géller vid resor och méten i
staden och ska bland annat bidra till att 6ka antalet
resfria digitala mdten och minska klimatpéverkan
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Goteborgs Stads riktlinje for inkdp och
upphandling

Innehaller riktlinjer som bland annat ska styra mot
inkdp som bidrar till en héllbar utveckling

Goteborgs Stads regel for miljo- och
trafiksdkerhetskrav for litta och tunga fordon

Regeln ska sékerstélla anvindningen av
miljéanpassade och trafiksdkra fordon samt bidra
till att uppfylla kommunfullméktiges beslut om
fossilfri fordonsflotta till 2023.

Utbildningsforvaltningens rutin for
avfallshantering

Rutinen ska tydliggora hur forvaltningen kan
hantera sitt avfall pa ett sd miljovanligt sdtt som
mojligt

Utbildningsforvaltningens rutin f6r hantering
och forvaring av kemiska produkter och
kemikalier

Rutinen ska tydliggora hur forvaltningen kan ha en
sa sdker och miljovinlig kemikaliehantering som
mojligt

Rutin fOr resor i tjanst
Utbildningsforvaltningen

Rutinen ska tydliggora hur forvaltningen kan
efterleva stadens riktlinjer och regler kring resor
och fordon

Stodjande dokument

Stodjande dokument

Vigledning till Goteborgs stads anvisning for systematisk miljéledning

Systematisk miljoledning i

Goteborgs stad
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Miljoledningssystem &r en struktur vars syfte dr att systematisera och effektivisera
en verksamhet eller organisations miljoarbete. Miljoledningssystemet &r uppbyggt
kring PDSA-modellen (Plan-Do-Study-Act), som organiserar arbetet utifran
planering, genomforande, uppfoljning och forbéttring. I arbetet ingér dven att
bedoma, dokumentera och kvantifiera verksamhetens miljopaverkan i syfte att na
standig forbattring. Strukturen hjilper verksamheten att identifiera var insatserna
gOr storst nytta och hur miljoarbetet kan bli mer malinriktat. Miljoledningen ska
integreras med ordinarie verksamhetsstyrning, uppfoljning och kontroll enligt vad
som anges 1 Goteborgs Stads riktlinje for styrning uppfoljning och kontroll.

Goteborgs stads anvisning for systematisk miljoledning innehaller bestimmelser
som beskriver utformningen av stadens miljoledningssystem, varav
bestammelserna nedan beror utbildningsforvaltningen.

Uppf6ljning och rapportering
Forbittring och utveckling

1. Overgripande

2. Skapa forutsittningar
3. Planering

4. Genomforande

5.

6.

I anvisningen beskrivs dven ndmndens och forvaltningsledningens ansvar och
roller.

Utbildningsforvaltningens
miljoledningssystem

Forvaltningens uppdrag att driva ett proaktivt héllbarhetsarbete regleras bland
annat i reglementet.
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§ 6 Alla namnder ska driva ett integrerat och proaktivt
hallbarhetsarbete som syftar till att uppna malen i Agenda 2030.
En hallbar utveckling ar en utveckling som tillfredsstaller
dagens behov utan att &ventyra kommande generationers
mojligheter att tillfredsstalla sina behov. Hallbar utveckling
bestar av tre dimensioner som samspelar och stédjer varandra;
social hallbarhet, ekologiska hallbarhet och ekonomisk
hallbarhet.

Forvaltningens miljoledningssystem utgar fran Goteborgs Stads anvisning for
systematisk milj6ledning samt frén aktuella lagstiftningar inom miljoomrédet. I
denna anvisning beskrivs hur Utbildningsforvaltningen lever upp till
bestimmelserna i stadens anvisning for systematisk miljéledning.

Introduktion

Forvaltningens miljéledningssystem bestér av flera delar.

(5 Stratsys

, Forvaltningens miljomal I

Verksamhetsplan I

Utbildningar I Avvikelsehantering ] _

Lagbevakning och Digitala navet
efterlevnad .

Figur 1. Delar i miljéledningssystemet

1. Utbildningsforvaltningens anvisning for styrning och ledning av
miljdarbetet
Ett styrande dokument som beskriver forvaltningens miljéledningssystem
och dess olika delar.

2. Stratsys
Digital plattform for dokumentation av langsiktiga mal, eventuella delmal

samt indikatorer och aktiviteter kopplade till malen. Har gors dven
uppfoljningen av forvaltningens mal.
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3. Verksambhetsplan
Forvaltningens planeringsdokument diar kommande ars prioriterade
miljomal anges. Hittas i Stratsys.

4. Arsrapport
Forvaltningens arliga uppfoljningsdokument dér dven forvaltningens

uppfoljning av de lokala miljomalen rapporteras. Hittas i Stratsys.

5. Digitala navet
Digitalt "intranét” dér rutiner, miljoguider och annan information om

miljoarbetet hittas.

6. Lagbevakning
Utbildningsforvaltningen har en laglista som revideras vid behov.

Anviénds som checklista for lagefterlevnad.

7. Avvikelsehantering
Utbildningsforvaltningens avvikelser skall hanteras 1 separat dokument.

8. Utbildningar
Vidareutbildning sker vid behov

Bestammelser for miljoledningssystemet

Bestdmmelserna 1 stadens anvisning utgér frin vedertagna ramverk,
kravstandarder eller metoder for miljéledning.

1. Overgripande :

Av de overgripande bestdmmelserna framgér att miljoledningssystemet ska
integreras i den ordinarie styrningen av verksamheten - inte vara ett separat
system vid sidan av”. Utbildningsforvaltningen sékerstéller att sa sker genom att
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miljoarbetet integrerats i forvaltningens ovriga planering, uppf6ljning och
rapportering (se dvriga bestimmelser nedan).

2. Skapa forutsattningar :

1. Ansvar och roller

Ytterst ansvarar varje ndmnd for att miljoledningssystemet fungerar och att det
leder till stidndiga forbéttringar.

Inom utbildningsforvaltningen &r miljoansvaret fordelat i linje efter forvaltningens
verksamhets- och gymnasieomraden med en centralt placerad samordnare.
Enheten Fastighet och sikerhet ansvarar for det strategiska miljoarbetet.

Skolorna arbetar med miljoperspektivet i undervisningen inom ramen for
karnuppdraget.

For ett vl fungerande miljoledningssystem kompletteras linjansvaret med
foljande ansvar och roller i miljoarbetet:

Avdelningschef Administration och ekonomi

Avdelningschef ekonomi har ett sérskilt ansvar att stodja Planeringsledare lokaler
1 att rutiner finns 1 forvaltningen. Avdelningschefen for ekonomi ansvarar dven for
att faststélla lokala rutiner for Utbildningsforvaltningen. Det 4r d&ven inom
avdelningen administration och ekonomi som Planeringsledare &r placerad.

Planeringsledare lokaler

PL lokaler har ansvar for att delta i stadens miljoarbete, bygga och underhélla
miljoledningssystemet, driva det systematiska miljoarbetet, genomfora
uppfoljningar, kommunicera miljéfragor och vara ett stod till chefer och

medarbetare 1 det interna miljoarbetet.

Mobilitetssamordnare
Mobilitetssamordnaren har ett strategiskt helhetsansvar for mobilitetsparken och
ska bland annat verka for att minska véxthusgasutsléapp fran transporter och resor

genom att till exempel underlétta for att 6ka gang-, cykel- och kollektivtrafik och
Oka andelen moten pé distans.

Gruppchef inkop och upphandling

Gruppchefen har ett strategiskt helhetsansvar for hillbara inkdp och ar behjalplig i
uppfoljning av inkdp. I rollen ingér att delta i den aterkommande utbildningen for
héllbara inkdp och leda och kompetensutveckla forvaltningens inkopare.

Servicechefer

Utbildningsforvaltningens anvisning for styrning och ledning av miljdarbetet 9(17)



Fungerar som kontaktperson in i verksamheterna och dr behjilpliga vid till
exempel uppfoljning. Det kan gilla till exempel avfallssortering, engangsartiklar
med mera.

Alla medarbetare
Alla medarbetare ska ha den miljokompetens som krivs for sitt arbete samt folja
faststillda riktlinjer och rutiner for Goteborgs stad och utbildningsférvaltningen

2. Kompetens och bindande krav

”Namnd [...] ska med stdd av forvaltnings- och bolagsledning:

“sdkerstdlla att chefer och medarbetare har relevant kompetens for att utfora sina
arbetsuppgifter pd ett miljomdssigt riktigt sdtt samt sdkerstdlla att chefer och
medarbetare har kunskap om gdllande lagkrav och andra bindande krav pa
miljéomrddet som dr relevanta for arbetsuppgifterna.”

Genom att erbjuda dterkommande utbildningar sikerstéller vi att medarbetare och
chefer har ritt kompetens och kunskap inom miljéomréadet. Arets utbildningar
planeras i verksamhetsplanen och kan inbegripa sddant som generella
miljoutbildningar och/eller fordjupade utbildningar riktade till tex inkdpare och
bestillare.

i 3. Planering :

1. Kartlaggning och bedomning av miljoaspekter och -risker
Némnd ska med stod av forvaltningsledning:

“Kartldgga verksamhetens direkta och indirekta miljoaspekter samt bedoma vilka
av dessa miljéaspekter som dr betydande, och ddrmed vilka planerande och
reglerande styrande dokument som dr viktiga att folja. I samband med detta

kartldggs dven behovet av egna rutiner och instruktioner. Kartldggningen ska
ocksd innehdlla en bedémning av miljorisker och beskriva hur forvaltningen pd
ldmpligt sditt kan forebygga eller planera for hur verksamheten ska agera om
olycka eller tillbud intrdffar.”

En storre kartliggning/utredning gors var fjarde &r for att kartligga
utbildningsforvaltningens betydande direkta och indirekta miljopaverkan. Den
forsta kartlaggningen gjordes ar 2022, och baserades pa data fran bade 2021 och
2022 beroende pé vilken data som fanns tillgénglig eller ansdgs relevant for den
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specifika aspekten. Kartliggningen ska omprovas vid behov men minst i samband
med ny mandatperiod. Nésta kartliggning bor goras 2026, och darefter 2030. Pa
sa sitt sdkerstills att en kartliggning gors varje mandatperiod enligt stadens
anvisning.

Utifréan resultaten i kartlaggningen samt mélen 1 stadens styrande dokument
(Milj6- och klimatprogrammet, avfallsplanen), formuleras langsiktiga miljomal
samt tillhdrande indikatorer. Utifrdn dessa prioriteras sedan varje ar ett eller flera
mal 1 forvaltningens verksamhetsplan. For att kunna f6lja upp malen laggs stor
vikt vid att indikatorerna dr mojliga att mita. For detaljerad beskrivning av
uppfoljning, se nedan under Uppfo6ljning och rapportering. I kartlaggningen gors
dven en kort bedomning av miljorisker; detta arbete sker dven i ordinarie
riskhanteringsarbete.

2.Miljomal
Némnd ska med stdd av forvaltningsledning:
utifrdan verksamhetens betydande miljoaspekter och risker samt stadens

gemensamma mdl och krav pa malsdttning, prioritera miljomdl och resurser som
inkluderas i verksamhetens budget och planer.’

)

Under hosten 2022 antogs sju langsiktiga, lokala miljomal av
forvaltningsledningen. De sju médlen kommer att foljas upp arligen 1
forvaltningens arsrapport, och revideras i samband med den nya kartlaggningen
2026. Se bilaga for utbildningsfoérvaltningens miljomal.

2. Interna kontroller och granskningar

Néamnd ska med stod av forvaltningsledning:

faststdlla behov av interna kontroller och granskningar.”

For att na forvaltningens sju miljomal krévs nya rutiner samt kontinuerlig
uppfoljning och analys. I det initiala arbetet med att formulera strategier for varje
mal identifieras eventuella luckor dér rutiner saknas. For mer information om
interna kontroller, se nedan under uppf6ljning och rapportering.

' 4. Genomfdrande :

1. Lagkrav och andra bindande krav

Néamnd med stod av forvaltningsledning ska sékerstélla att:

1

Lagkrav, andra bindande krav, rutiner och instruktioner efterlevs.’
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Genomgéang av laglistan och eventuella uppdateringar bor ske kontinuerligt under
aret och rapporteras i den arliga uppfoljningen. Stadens och forvaltningens rutiner
och riktlinjer finns som stéd for verksamheterna.

2. Avvikelser

Namnd med stéd av forvaltningsledning ska sdkerstilla att:

Awvikelser hanteras och mal och dtgdrder korrigeras vid behov och att allvarliga
awikelser rapporteras vidare till central niva.”

Forvaltningen definierar avvikelser som hdndelser som gor att ett krav inte kan
uppfyllas eller att ett resultat inte kan uppnds. Allvarliga avvikelser 1 miljéarbetet
kan leda till att ménniskors hilsa eller miljon tar skada. Aven mindre avvikelser
kan vara allvarliga, eftersom de &r tecken pa att styrningen for miljoarbetet inte
fungerar. Beroende pa verksamhetens art har avvikelserna olika karaktér och
mattstock for vad som ar mer eller mindre allvarligt. Avvikelserna identifieras
dels i det kontinuerliga miljoarbetet, dels i den arliga uppfoljningen.
Rapporteringen sker i arsrapporten. Forms

Avvikelse Orsak Registreras
Miljomal nas ej Arlig uppfoljning | Bristande styrning Arsrapporten (Stratsys)
. Kemikalier och avvikelser kopplade till
Tillsyn . . e .
. e O Bristande styrning, arbetsmiljo registreras i [A, avfall
Rutiner foljs ¢j | Revisioner . . . . . o
Upnfolinin bristande information registreras i avfallsleverantdrernas
pployning kundportaler
Bristande Tllls.y.n
Revisioner
lagefterlevnad re -
Uppf0ljning

i 5. Uppféljning och rapportering :

1. Uppfdljning och rapportering av miljomal

Namnd med stéd av forvaltningsledning ska:
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Félja upp mdl och dtgdrder i budget och verksamhetens planer samt
sammanstdlla data och rapportera vidare till central nivd enligt stadens
anvisningar eller andra sdrskilda krav pd rapportering.”

Goteborgs Stads gemensamma miljoledningssystem ska gora det tydligare vilket
miljoarbete som behdver astadkommas och hur detta ska foljas upp for att staden
ska kunna ta relevanta beslut om vilka forbattringar som ska goras. Uppfoljning
av stadens och forvaltningens miljomal gors bade internt i forvaltningen och
centralt av samordnande forvaltningar i staden. Arbetet med sjélva
miljoledningssystemet kommer foljas upp varje ar av miljéforvaltningen genom
stodjande revisioner. Genom revisionerna kan milj6forvaltningen avgéra om
verksamheten foljer ledningssystemet och nar de mél som man har satt upp.
Revisionen ir ett viktigt verktyg for att bedoma forvaltningarnas miljoarbete dver
tid och for att nd hogre maluppfyllelse for hela Goteborgs Stad.

Miljoforvaltningen kommer dven att folja upp miljé- och klimatprogrammet och
kan d4 kréva in data fran forvaltningen. Strategierna i programmet kommer att
foljas upp varje ar, och mélen vartannat.

Avfallsplanen foljs upp arligen av kretslopp- och vattenfoérvaltningen.
Forvaltningen kommer arligen att f6lja upp sina lokala, langsiktiga mal samt

prioriterade mél i verksamhetsplanen. Dessa har alla direkt koppling till stadens
miljomal, dven om indikatorerna kan skilja sig at.

Mailkilla Frekvens Forvaltning

Miljo- och klimatprogrammet arligen/vartannat &  Milj6forvaltningen

Avfallsplanen arligen Kretslopp- och vattenforvaltningen
Forvaltningens miljomal arligen Utbildningsforvaltningen
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Uppfélining

Figur 2. Arshjul uppfoljning

2. Utvardering av miljoledningssystemet

Namnd med stéd av forvaltningsledning ska:

Utvirdera effektiviteten i det systematiska miljéarbetet med utgangspunkt i
interna kontroller och granskningar”™
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1. Resultaten fran revisionsresultat, maluppfyllnad, lagefterlevnadskontroll,
avvikelsehantering mm pévisar miljoledningssystemets effektivitet.
Resultaten kommer dérfor ocksa att utvirderas utifran detta perspektiv och
rapporteras i arsrapporten.

2. Mall for arsrapport

Miljodelen i arsrapporten bor beskriva foljande:

Analys och utvérdering av miljoledningssystemets effektivitet
Forbattringsforslag

1. Maluppfyllelse (indikatorer)
2. Revisionsresultat

3. Lagefterlevnad

4. Avvikelser

5.

6.

1 6. Forbattring och utveckling

Némnd ska med stod av forvaltningsledningen:

Utifran uppfoljning och utvdrdering fatta beslut om dtgdrder for okad
maluppfyllelse och/eller 6kad effektivitet i miljéledningssystemet och avsdtta
nodvdndiga resurser [ ...] Aktivt folja forbdttringsarbetet ovan och vid behov
korrigera det samt utvirdera om det ndr avsedda effekter.”

Mal och indikatorer

Utifran madlen 1 stadens styrande dokument som Milj6- och
klimatprogrammet och Avfallsplanen samt resultaten i
forvaltningen miljokartldggning frén 2022 formuleras
langsiktiga miljomal med tillhérande indikatorer. Dessa lokala
forvaltningsmal kommer att f6ljas upp drsvis under perioden
2023-2026. Det arsvisa resultatet/uppfoljningen kommer att
presenteras 1 forvaltningens arsrapport for respektive ar. Utifran
dessa mal prioriteras sedan varje ar ett antal som fors in 1
forvaltningens verksamhetsplan.
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Reglerande styrande dokument
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